TOELICHTING DIGIPLEIN VOOR STUDENTEN
Wat is Digiplein?

Digiplein is een beveiligde onderwijsportal. Het is ons digitaal leermiddelenplein waarop je ondersteunende bestanden bij je boeken kunt downloaden. Om dit te kunnen doen, moet je een aantal stappen doorlopen:

Stap 1. Registratie nieuwe studenten (eenmalig)

Heb je nog nooit gebruik gemaakt van Digiplein, dan moet je jezelf eenmalig registreren. Heb je wel al ooit gebruik gemaakt van Digiplein, dan ben je al geregistreerd en kun je verder gaan naar stap 2. Licentie aanschaffen (jaarlijks).

Registreren gaat als volgt:

1. Ga naar www.uitgeversgroep.nl
2. Klik op registreren (rechts op de homesite in het blokje Digiplein)

3. Vul je gegevens in; kies bij ‘type’ voor ‘student’. Je e-mailadres en wachtwoord worden je toekomstige inloggegevens voor Digiplein. Deze gegevens worden ook naar je gemaild, bewaar deze mail goed.

4. Je bent nu geregistreerd, maar hebt nog geen toegang tot de ondersteunende bestanden op Digiplein. Hiervoor dien je een licentie aan te schaffen

Stap 2. Licentie aanschaffen (jaarlijks)

Een licentie voor Digiplein is één schooljaar geldig. Dat wil zeggen dat je aan het begin van elk schooljaar een nieuwe licentie moet aanschaffen als je gebruik wilt maken van ons digitale leermiddelenplein. Het is niet mogelijk om je licentie te verlengen. Je account met je ingevoerde gegevens bij registratie blijven wel bewaard, dus je hoeft niet alles opnieuw in te vullen. 
Het bestellen van een licentie kun je als volgt doen:

1. Via de boekenlijst van school

De meeste scholen hebben de Digiplein licentie op de boekenlijst staan. Je ontvangt de licentie (een enveloppe met de activeringscode voor Digiplein) dan tegelijk met je boekenpakket.

2. Via onze Webshop

· Ga naar www.uitgeversgroep.nl en log in op Digiplein met je e-mailadres en wachtwoord.

· Klik op ‘Licentie bestellen’ (rechts op de startpagina van Digiplein)

· Je wordt nu doorgelinkt naar onze Webshop waarbij je de Digiplein licentie al in beeld krijgt. Deze kost 15 euro + verzendkosten. Klik op het blauwe linkje ‘bestel’.

· Je komt in de ‘winkelwagen’  terecht waar je allereerst klikt op ‘Naar de kassa’.

· Vervolgens kom je op de pagina Persoonlijke gegevens die al ingevuld kunnen zijn als je je account op Digiplein compleet hebt ingevuld. Controleer je gegevens goed en vul eventuele ontbrekende gegevens aan. Klik nu op ‘Versturen’.

· Je krijgt de bevestiging in beeld en klikt onderaan op ‘Bevestigen’.

· In het laatste scherm krijg je de betaalmogelijkheden te zien:

·  Via de bank (Ideal etc.): je betaalt direct online en wij sturen de licentie direct op met de factuur.

·  Via een factuur: je krijgt een e-mail met de factuur en pas nadat wij de betaling binnen hebben, sturen we de licentie op.

· De licentie wordt na ontvangst van je betaling naar het door jou opgegeven adres opgestuurd in een enveloppe. In de enveloppe zit een kaartje met een activeringscode. 

3. Via de e-mail

Stuur een mailtje naar bestel@uitgeversgroep.nl. In de mail geef je aan dat je een Digiplein licentie wilt bestellen en je vermeldt je naam, adres, postcode, woonplaats en telefoonnummer. Je ontvangt per mail een bevestiging van je bestelling met daarbij de factuur. Pas nadat wij de betaling van je ontvangen hebben, sturen we de licentie naar je toe (per post ontvang je een enveloppe met de activeercode voor Digiplein).

Stap 3. Activeercode invoeren

De activeringscode die je in de enveloppe hebt ontvangen, moet je invoeren op Digiplein. Dit doe je als volgt:

1. Ga naar www.uitgeversgroep.nl en log in op Digiplein met je e-mailadres en wachtwoord.

2. Klik op de link ‘Licentie activeren’ (rechts op de startpagina van Digiplein)

3. In het invulveld ‘Activeercode’ vul je de code in die op je kaartje staat en klikt daarna op de knop ‘Activeren’.

4. Nu heb je toegang tot alle ondersteunende leermiddelen van Digiplein. 

Stap 4. Gebruik Digiplein

· Na inloggen en activeren van je code, kom je binnen op de startpagina van Digiplein. Hier kun je direct op titel van een boek zoeken, bv. RZN VKR 9, DUI 2 of VMBO HO 4. 

· Je krijgt de zoekresultaten in beeld waarbij je informatie krijgt over isbn, titel, ondertitel, druk, prijs, leermiddelen en bestellen.
· Onder leermiddelen kun je op twee icoontjes klikken: Ondersteuning en Bibliotheek.

· Bij ‘Ondersteuning’ krijg je de bestanden en links in beeld die gekoppeld zijn aan je boek. Je kunt deze downloaden door op het vergrootglas (‘Openen’) te klikken.

Overige opmerkingen:

· De ingevoerde gegevens blijven bewaard, ook als je een jaar geen toegang hebt genomen c.q. geen licentie geactiveerd hebt. Indien een student vijf achtereenvolgende jaren geen toegang heeft gehad, worden de gegevens vernietigd.
· Educatieve Uitgeversgroep hanteert een stringent privacy beleid. Jouw privacy is gewaarborgd.

Problemen?

Mocht je problemen hebben met het registreren, het activeren van je licentie of bijvoorbeeld het wijzigen van je wachtwoord, neem dan contact met ons op via helpdesk@uitgeversgroep.nl. Voor een snelle afhandeling vermeld duidelijk in je mail je e-mailadres waarmee je jezelf geregistreerd hebt op Digiplein en je activeercode.

